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Contac center: 601 3824892
whatsapp: 321 4196853
Mail: citovoz@jksistemas.com.co
citovoz.com

 LA SOLUCIÓN PARA PROPIEDADES HORIZONTALES Y
EMPRESARIALES CON FUNCIONAMIENTO EN LA NUBE, CON
MÓDULOS ANEXOS PARA OPTIMIZAR LA SEGURIDAD, LA
INFORMACIÓN, Y LA OPERATIVIDAD EN SISTEMAS DE CITOFONÌA
VIRTUAL. 



Haga y reciba llamadas de manera
ILIMITADA a cinco números celulares
y/o fijos de los residentes. (hasta 1.000
residentes).

Registre las personas que llevan
domicilios por medio de este módulo
con registro fotográfico.

La citofonía virtual de CitoVoz
graba el 100% de las llamadas para
ser consultadas y así aumentar tu
seguridad.

Esta tecnología utiliza la red GSM y/o fija de

telefonía para comunicarse con los

residentes, y en el caso de la citofonia Virtual

Citovoz, utiliza la aplicación Telegram para

realizar las llamadas y mantener una

comunicación fluida con los residentes. 

 CitoVoz tiene una serie de módulos

adicionales para mejorar la seguridad y el

control de acceso en tu edificio o conjunto. 

Servicio 100% CLOUD
El sistema de citofonía CitoVoz
esta 100% en la nube, lo que le
dá alta disponibilidad.

¿PORQUÉ
CITOVOZ?

SINGULARIDADES 
CITOVOZ

 GRABACIÓN DE LLAMADAS

 LLAMADAS ILIMITADAS

 REGISTROS DE DOMICILIOS



Controle las visitas que llegan a su
conjunto o edificio por medio de este
módulo con registro fotográfico.

REGISTRO PARQUEADERO
Controle el ingreso de vehículos a su
parqueadero, generando cobros según su
necesidad.

Reciba todas las notificaciones que
ocurren en su conjunto residencial o
edificio. 

INTEGRADO CON TELEGRAM

El sistema tiene la capacidad de
guardar reportes de todos las
visitas, domicilios y parqueadero de
visitantes aumentando la seguridad.

MÓDULOS
CITOVOZ

REGISTROS DE VISITAS 

AUMENTE SU SEGURIDAD



Desde TELEGRAM el residente puede
solicitar que el sistema marque
directamente a su número celular sin
tener minutos.

REDUCE LOS MANTENIMIENTOS NO REQUIERE EQUIPOS COSTOSOS
No necesita equipos costosos solo un
PC, Tablet y/o Celular conectado a
INTERNET. 

LLAMADAS SIN TENER MINUTOS
Por ser un equipo en 100 % en la
NUBE, no requiere mantenimento
de equipos.



Todo lo hace usted mismo desde una
plataforma amigable, cree, edite y/o
elimine las diferentes configuraciones
del sistema

INTERFAZ DE ACTUALIZACIÓN DE DATOS 

 AUTOMATIZACIÓN DE SOFTWARE



Perfil administrador: configura parametrización del
sistema, da permisos a otros usuarios, programa tarifas
de parqueadero de así requerirlo, entre muchas
opciones y características. 
Perfil operador: tiene acceso al sistema en general,
esta autorizado para configurar pero no para  borrar
datos.
Perfil portería: maneja módulos de parqueadero, 
 visitas, lleva registros fotográficos, entre otros. 
Perfil residente: accede a toda la información y
estadística   de su usuario en el edificio o conjunto. 

Software de citofonia Virtual CitoVoz: entregaremos a usted el manejo de la
plataforma y este podrá ser operado por diferentes perfiles y estos a su vez
tendrán permisos y concesiones que determine el administrador, tales son:
(administrador, operador, portería y residente)﻿.

ROLES DE ADMINISTRACIÓN CITOVOZ

 USUARIOS Y PERFILES CITOVOZ



Todos los  residentes pueden registrar de 1 a 5 números 
 telefónicos entre fijos y celulares por cada casa o
apartamento. 
Todas tus notificaciones llegarán a tu Telegram. 
Podrás monitorizar el sistema de citofonía virtual CitoVoz,
desde dónde quieras, por su funcionamiento 100% en la
nube. 
Encriptación de llamadas y asignación de número de usuario
según casa o apartamento  para seguridad de los residentes.
Cero obras civiles, costosos cableados, e instalaciones.
Sólo los usuarios registrados por código de confirmación
podrán acceder a la plataforma de citofonía virtual CitoVoz. 
Soporte técnico, y programación asistida profesional y con
más de 10 años de experiencia en el mercado. 
Protección de datos y seguridad en la información. 
Precios bajos, obteniendo servicios tecnológicos
profesionales y de gran alcance.

 RENDIMIENTOS Y UTILIDADES CITOVOZ

SOLICITE UNA PRUEBA GRATIS DE 15 DÍAS. 



MÓDULO CITOVOZ LLAMADAS ILIMITADAS - Portería-Residentes.
MÓDULO PARQUEADERO Tarifas- facturación 
MÓDULO VISITAS registro fotográfico. 
MÓDULO VISITANTES - registro fotográfico y bitácora. 
REPORTERíA
MÓDULO INTEGRACIÓN TELEGRAM
MÓDULO USUARIOS (administrador- operador - portería - residente

MÓDULOS CITOVOZ INCLUIDOS EN TU PLAN
MENSUAL/ANUAL:  



¿QUE REQUIERO PARA INICIAR CON CITOVOZ   
EN MI SOLUCIÓN DE VIVIENDA?

Adquisición teléfono IP propietario/portería 
Configuración inicial/administración y demás
perfiles.
Inductivos  sobre operatividad en sistema
de citofonia virtual CitoVoz.  

      

¡LA MEJOR CITOFONIA VIRTUAL
A UN PRECIO INSUPERABLE!



CitoVoz, no exige cláusulas de permanencia.
La mensualidad CitoVoz no incluye servicios de internet.
Usted decide en cualquier momento modificar la base de datos por medio de
accesos administrativos. 
La garantía de los equipos entregados es de 12 meses. 
El soporte brindado por CitoVoz será por acceso  remoto a menos de que el
servicio amerite acompañamiento presencial. 
Solicite su prueba gratis por 15 días con todos los módulos CitoVoz. 
Usted puede hacer el pago mensual, trimestral, semestral o anual.
Recuerde que cada residente puede ingresar hasta  5 números entre celulares y
fijos para que los llamen desde portería. 

CONSIDERACIONES:  



Un agente comercial CitoVoz atenderá su solicitud prontamente.
                                   ¡Gracias por elegirnos!

PBX: 601 3824892
Whatsapp: 321 4196853
Mail: citovoz@jksistemas.com.co
www.citovoz.com

CONTACTA:  


